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คำนำ 
 กองบริหารการสาธารณสุข ได้ร่วมกับคณะทำงานมาตรฐานความปลอดภัยด้านยา จัดทำแบบประเมินและโปรแกรม
ประเมินมาตรฐานความปลอดภัยด้านยาในโรงพยาบาลและสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการ
ประเมินตนเองและใช้ประเมินโดยองค์กรภายนอกด้านความปลอดภัยด้านยา และนำหลักเกณฑ์จากการประเมิน รวมทั้ง 
ผลการประเมินนำมาทบทวนการดำเนินการของโรงพยาบาลให้เกิดการพัฒนาองค์กรในการจัดการด้านความปลอดภัยด้านยา 
ทั้งนี้เพื่อสร้างความมั่นใจแก่กระทรวงสาธารณสุข และผู้รับบริการ ว่าโรงพยาบาลสามารถดำเนินการจัดการด้านยาที่
ปลอดภัยเหมาะสมและได้ผลพร้อมทั้งการมียาที่มีคุณภาพสูงพร้อมใช้สำหรับผู้ป่วย 
 ขอขอบคุณ รศ.(พิเศษ)เภสัชกร กิตติ พิทักษ์นิตินันท์ และ เภสัชกรหญิงภัทร์อนงค์ จองศิริเลิศ ที่เป็นผู้ริเริ่ม
มาตรฐานความปลอดภัยด้านยาในโรงพยาบาลตั้งแต่ ปี 2557 และเป็นรากฐานในการพัฒนาแบบประเมินมาตรฐาน
ความปลอดภัยด้านยาในโรงพยาบาลและสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ปี 2565 ที่ให้มีความสอดคล้องกับนโยบาย
ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขและสถานการณ์ที่เป็นปัจจุบัน ขอขอบคุณประธานและคณะทำงานจัดทำ
มาตรฐานความปลอดภัยด้านยาในโรงพยาบาล ที่ร่วมกันพัฒนาแบบประเมินดังกล่าวให้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี และ
หวังเป็นอย่างยิ่งว่าหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทั้งโรงพยาบาลและสำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดจะนำมาตรฐานความปลอดภัยด้านยามาประเมินและพัฒนาคุณภาพมาตรฐานความปลอดภัยด้านยาให้ 
เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อให้ประชาชนและผู้ป่วยมีความมั่นใจในการใช้บริการทางเภสัชกรรมที่มีคุณภาพปลอดภัย
และสมเหตุผล 
 
 

กองบริหารการสาธารณสุข สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
       25 สิงหาคม  2565 
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1. วิธีการเข้าสู่ระบบ 
1.1 เข้าสู่เว็บไซต์กองบริหารการสาธารณสุข https://phdb.moph.go.th  
1.2 ไปที่ บริการของกองบริหารการสาธารณสุข เลือกบริการ ดังภาพ 

 
 

1.3 เลือก 6.1 โปรแกรมประเมินมาตรฐานความปลอดภัยด้านยาในโรงพยาบาล และสำนักงานสาธารณสุข 
1.4 หรือเข้าได้ที่ http://phdbservice.moph.go.th/APP/PHARMACY  
1.5 เข้าสู่ระบบ ลงชื่อเข้าใช้งาน โดยใช้ชื่อผู้ใช้งานเป็นรหัสหน่วยงาน 5 หลัก และรหัสผ่าน  

จากนั้นคลิก เข้าสู่ระบบ ดังภาพ 

 
 

1.6 เมื่อเข้าสู่ระบบจะพบหน้าจอการใช้งาน ดังภาพ 

 
2. ขั้นตอนการประเมินมาตรฐานความปลอดภัยด้านยา ระดับ โรงพยาบาล 

https://phdb.moph.go.th/
http://phdbservice.moph.go.th/APP/PHARMACY
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2.1 เลือกเมนู  
2.2 หน้าจอแสดงรายละเอียดการประเมิน โดยจะแสดง ข้อมูลดังนี้ 

• ช่วงเวลาเปิดกรอกข้อมูล 
• ดาวน์โหลดแบบฟอร์มประเมินตนเอง (กรณีหน่วยงานประสงค์จะดาวน์โหลดไปใช้งาน) 
• วัตถุประสงค์ 
• คำชี้แจง 
ดังภาพ 

 
 

เมื่ออ่านวัตถุประสงค์และคำชี้แจงเรียบร้อยแล้ว ให้คลิก  
 

2.3 เมื่อเข้าสู่หน้าจอประเมินฯ แล้ว ให้หน่วยงานดำเนินการเพิ่มข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน  

ให้คลิก  
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2.4 การเพ่ิมข้อมูลพื้นฐาน ให้หน่วยงานกรอกข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วน ดังภาพ 

 
 

เมื่อเรียบร้อยแล้ว คลิก  และยืนยันบันทึกข้อมูล และบันทึกอีกครั้ง ดังภาพ 

 
2.5 จากนั้นจะปรากฏหน้าจอแสดง ข้อการประเมินทั้งหมด 15 ข้อ ดังภาพ 
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โดยการประเมินมีข้อกำหนดดังนี้ 

• ช่องเครื่องหมาย  หมายถึง หัวข้อนั้นๆ ยังไม่ได้ทำการประเมิน 

• ช่องเครื่องหมาย  หมายถึง มีการทำแบบประเมินแล้ว 

• ปุ่ม  สีจาง หมายถึง ยังทำแบบประเมินไม่ครบ 15 ข้อ 

• ปุ่ม  สีเข้ม หมายถึง ทำแบบประเมินครบ 15 ข้อแล้ว สามารถยืนยันส่งแบบ
ประเมินได้ 

• ช่อง สถานะ  หมายถึง มีการส่งแบบประเมินแล้ว จะไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ 
** หมายเหตุ หากยังไม่ยืนยันส่งประเมินจะสามารถเข้ามาแก้ไขแบบประเมินได้  
    จนกว่า จะยืนยันส่ง หรือถึงวันที่กำหนดส่ง 
** การคิดระดับคะแนน หากหน่วยงานดำเนินการแล้วในระดับ 1, 2, 5 ครบถ้วน  
    แต่ 3 และ 4 ยังไม่  ดำเนินการ หน่วยงานจะได้คะแนนอยู่ในระดับ 2 เท่านั้น ตัวอย่างดังภาพ 

 
2.6 วิธีการประเมินในแต่ละข้อให้คลิก  จะพบกับแบบประเมิน ดังภาพ 
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หน่วยงานจะต้องทำการประเมินให้ครบทุกข้อจึงสามารถบันทึกข้อมูลได้ โดยยังสามารถระบุ           
หมายเหตุในแต่ละข้อได้ (ถ้ามี) จากนั้น คลิก บันทึก 
 
จะปรากฏหน้าจอแสดงข้อมูลการประเมิน คะแนนรวม และคะแนนเฉลี่ย ดังภาพ 

 
 
 
 
 
 

2.7 วิธีการแก้ไขประเมิน (กรณียังไม่ได้กดส่ง) ให้คลิก  จะพบกับแบบประเมิน ดังภาพ 
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หน่วยงานสามารถปรับปรุงข้อมูลในแบบประเมินใหม่ได้ จากนั้น คลิก บันทึก 
 

2.8 วิธีการส่งแบบประเมิน เมื่อหน่วยงานทำแบบประเมินทั้ง 15 ข้อเรียบร้อยแล้ว ช่องสถานะจะปรากฎ

ปุ่ม  สีเข้ม ซึ่งสามารถกดส่งได้ ระบบจะแจ้งเตือน ยืนยันการส่ง ดังภาพ 

 
หากต้องการส่ง คลิก ยืนยันการส่งข้อมูล หากไม่ต้องการส่ง คลิก ยกเลิก 
 

2.9 เมื่อดำเนินการส่งข้อมูลแล้วช่องสถานะจะเปลี่ยนเป็น  ดังภาพ 

 
 

3. ขั้นตอนการประเมินมาตรฐานความปลอดภัยด้านยา ระดับ สาธารณสุขจังหวัด 

3.1 เลือกเมนู  
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3.2 หน้าจอแสดงรายละเอียดการประเมิน โดยจะแสดง ข้อมูลดังนี้ 
• ช่วงเวลาเปิดกรอกข้อมูล 
• ดาวน์โหลดแบบฟอร์มประเมินตนเอง (กรณีหน่วยงานประสงค์จะดาวน์โหลดไปใช้งาน) 
• วัตถุประสงค์ 
• คำชี้แจง 
ดังภาพ 

 
 

เมื่ออ่านวัตถุประสงค์และคำชี้แจงเรียบร้อยแล้ว ให้คลิก  
3.3 เมื่อเข้าสู่หน้าจอประเมินฯ แล้ว ให้หน่วยงานดำเนินการเพิ่มข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน  

ให้คลิก  
 

3.4 การเพ่ิมข้อมูลพื้นฐาน ให้หน่วยงานกรอกข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วน ดังภาพ 
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เมื่อเรียบร้อยแล้ว คลิก  และยืนยันบันทึกข้อมูล และบันทึกอีกครั้ง ดังภาพ 

 
 
 
 
 

3.5 จากนั้นจะปรากฏหน้าจอแสดง ข้อการประเมินทั้งหมด 4 ข้อ ดังภาพ 
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โดยการประเมินมีข้อกำหนดดังนี้ 

• ช่องเครื่องหมาย  หมายถึง หัวข้อนั้นๆ ยังไม่ได้ทำการประเมิน 

• ช่องเครื่องหมาย  หมายถึง มีการทำแบบประเมินแล้ว 

• ปุ่ม  สีจาง หมายถึง ยังทำแบบประเมินไม่ครบ  

• ปุ่ม  สีเข้ม หมายถึง ทำแบบประเมินครบแล้ว สามารถยืนยันส่งแบบประเมินได้ 

• ช่อง สถานะ  หมายถึง มีการส่งแบบประเมินแล้ว จะไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ 
 

** หมายเหตุ หากยังไม่ยืนยันส่งประเมินจะสามารถเข้ามาแก้ไขแบบประเมินได้  
    จนกว่า จะยืนยันส่ง หรือถึงวันที่กำหนดส่ง 
** การคิดระดับคะแนน หากหน่วยงานดำเนินการแล้วในระดับ 1, 2, 5 ครบถ้วน  
    แต่ 3 และ 4 ยังไม่  ดำเนินการ หน่วยงานจะได้คะแนนอยู่ในระดับ 2 เท่านั้น ตัวอย่างดังภาพ 

 
 
 

3.6 วิธีการประเมินในแต่ละข้อให้คลิก  จะพบกับแบบประเมิน ดังภาพ 
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หน่วยงานจะต้องทำการประเมินให้ครบทุกข้อจึงสามารถบันทึกข้อมูลได้  
โดยยังสามารถระบุหมายเหตุในแต่ละข้อได้ (ถ้ามี) จากนั้น คลิก บันทึก 
จะปรากฏหน้าจอแสดงข้อมูลการประเมิน คะแนนรวม และคะแนนเฉลี่ย ดังภาพ 
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3.7 วิธีการแก้ไขประเมิน (กรณียังไม่ได้กดส่ง) ให้คลิก  จะพบกับแบบประเมิน ดังภาพ 

 
หน่วยงานสามารถปรับปรุงข้อมูลในแบบประเมินใหม่ได้ จากนั้น คลิก บันทึก 
 

3.8 วิธีการส่งแบบประเมิน เมื่อหน่วยงานทำแบบประเมินทั้งหมดเรียบร้อยแล้ว ช่องสถานะจะปรากฎปุ่ม 

 สีเข้ม ซึ่งสามารถกดส่งได้ ระบบจะแจ้งเตือน ยืนยันการส่ง ดังภาพ 

 
หากต้องการส่ง คลิก ยืนยันการส่งข้อมูล หากไม่ต้องการส่ง คลิก ยกเลิก 
 

3.9 เมื่อดำเนินการส่งข้อมูลแล้วช่องสถานะจะเปลี่ยนเป็น  
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4. รายงาน สำหรับ สาธารณสุขจังหวัด 

 
 
หน่วยงานสามารถส่งออก คะแนนการประเมิน และ สรุปผลการประเมิน ได้ดังนี้ 

4.1 คลิก  จะได้ข้อมูลการประเมินของหน่วยงานในจังหวัดตนเองที่ดำเนินการส่ง 
แบบประเมินแล้วเท่านั้น ดังภาพ 

 
 

4.2 คลิก  เพ่ือส่งออกข้อมูลในรูปแบบ Excel ดังภาพ  

 
 


